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LISTADO DE ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias Porvenir S.A. (en
adelante “PORVENIR”), en su calidad de Responsable del Tratamiento de los datos
personales de nuestras partes de interés, dispone para consulta el listado de los terceros
que en calidad de encargo podrian tratar en nombre y por cuenta de la administradora sus
datos personales cuando asi le hayamos informado de manera previa y clara, para la
prestacion de los servicios contratados, cumplimiento de las obligaciones legales o, en su
defecto, si nos ha dado su autorizacion.

Si desea consultar el listado de entidades que pertenece al Conglomerado Financiero Aval
listadas en la Resolucion 0155 de 2019 expedida por la Superintendencia Financiera de
Colombia, asi como a las entidades que forman parte del Grupo Empresarial Sarmiento
Angulo, listadas en el Certificado de Existencia y Representacion Legal de PORVENIR
expedido por la Camara de Comercio de Bogota.

iDa clic aqui!- Seccion : “Listado de Terceros”

Cualquier inquietud al respecto podra ser presentada a través de los siguientes canales:

o
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Puedes enviar tu
solicitud al correo
electrénico porvenir@
en-contacto.co

Puedes comunicarte a los
siguientes teléfonos:

Puedes acercarte a
cualquier oficina de
Porvenir a nivel nacional

Bogota 601 7447678, hablando con un asesor

Medellin 604 6041555,
Barranguilla 605 3855151
Cali 602 4857272

Resto del pais
01 8000 510800

o radicando una carta
dirigida a la Direccién de
Atencién a Clientes.


https://www.porvenir.com.co/web/acerca-de-porvenir/proteccion-de-datos-personales
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Finalidad del Tratamiento Porvenir

Aportes en Linea S. A

Dar cumplimiento a sus obligaciones
contractuales.

legales vy

900.147.238 (Procesamiento de Gestion de Planillas del Fondo de
Pension Obligatoria y Fondos de Cesantias)
Cadena S. A Dar cumplimiento a sus obligaciones legales vy
890.93.0534 contractuales. -
(Impresion y envio de comunicaciones)
Promocionar, comercializar u ofrecer, de manera

Cluster Logistico S.A.S
830.114.350

individual o conjunta productos y/o servicios propios u
ofrecidos en alianza comercial, a través de los canales
autorizados en la ley o contrato, o para complementar,
optimizar o profundizar el portafolio de productos y/o
servicios actualmente ofrecidos.

(Soporte y acomparnamiento a los afiliados)

Dispapeles S.A.S Dar cumplimiento a sus obligaciones legales vy
contractuales.

860.028.580 . . . -
(Procesamiento y envio de informacion)
Dar cumplimiento a sus obligaciones legales vy

Domina Entrega Total S.A
800.088.155

contractuales.
(Impresion y envio de extractos y comunicaciones)

Enfoque Mercadeo S.A.S
900.651.912

Promocionar, comercializar u ofrecer, de manera
individual o conjunta productos y/o servicios propios u
ofrecidos en alianza comercial, a través de los canales
autorizados en la ley o contrato, o para complementar,
optimizar o profundizar el portafolio de productos y/o
servicios actualmente ofrecidos.

(Soporte comercial a “Porvenir Preferencial”)

Entrega Inmediata Segura
800.146.314

Dar cumplimiento a sus obligaciones
contractuales.
(Impresion y envio de extractos y comunicaciones)

legales vy

Estrategia Humana

Adelantar estudios de seguridad para los procesos de

Consultores seleccién que adelanta la compafiia.
900.160.540 (Procesos de seleccién de colaboradores)
Inter Rapidisimo S.A E:r:tracézglp:lsmlento a sus obligaciones legales vy
800.251.569 (Envio de correo postal)
Examinar y evaluar la razonabilidad y confiabilidad de la
informacion financiera de la organizacion, y asi comprobar
KPMG S.A.S . .
860.000.846 la efectividad de los controles implementados.

(Auditoria Externa)

Ledn & Asociados S.A.S
800.220.143

Ejercer sus derechos, incluyendo los referentes a
actividades de cobranza judicial y extrajudicial y las
gestiones conexas para obtener el pago de las
obligaciones a cargo del titular o de su empleador.
(Asesoriay Consultoria)
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Finalidad del Tratamiento Porvenir

Enviar mensajes, notificaciones o alertas a través de

Masivian S.A.S medios digitales sobre los servicios y/o productos
901.034.523 ofrecidos por PORVENIR.

(Envio de comunicaciones electronicas)

Dar cumplimiento a sus obligaciones legales y
Nexa-BPO contractuales.
860.050.420 (Atencion y gestion de las solicitudes y requerimientos a

través de la Linea de Servicio al Cliente)

Nivel Trece S.A.S
830.021.043

Tramitar los carnés de ingreso de los empleados.
(Seguridad y control de acceso)

Psigma Corporation S.A.S
830.594.657

Adelantar pruebas sicotécnicas de los aspirantes a
procesos de seleccion de colaboradores.
(Procesos de seleccion de colaboradores)

Servicios Postales
Nacionales
900.062.917

Dar cumplimiento a sus obligaciones
contractuales.

(Procesamiento de Gestion de Planillas del Fondo de
Pensién Obligatoria y Fondos de Cesantias, certificacion
de correos electrénicos y mensajeria fisica)

legales vy

Servicios de Informacion y
de Valor Agregado Sinva
S.AS

860.531.202

Tramitar la apertura y/o vinculacion de productos y/o
servicios, lo anterior para cumplimiento a sus obligaciones
legales y contractuales.

(Procesamiento de afiliaciones fisicas)

TIMS Internacional LTDA
830.084.094

Adelantar pruebas sicotécnicas de los aspirantes a
procesos de seleccion de colaboradores.
(Procesos de seleccion de colaboradores)

Ventas y Servicios

Promocionar, comercializar u ofrecer, de manera
individual o conjunta productos y/o servicios propios u
ofrecidos en alianza comercial, a través de los canales
autorizados en la ley o contrato, o para complementar,

860.050.420 o . .

optimizar o profundizar el portafolio de productos y/o

servicios actualmente ofrecidos.

(Soporte y acompafamiento comercial)

Ejercer sus derechos, incluyendo los referentes a
Vigpro S.A.S actividades de cobranza judicial y extrajudicial y las
901.121.998 gestiones conexas para obtener el pago de las

obligaciones a cargo del titular o de su empleador.
(Vigilancia de los procesos Juridicos)




