| Empresas ﬁ

porvenir
soélo hay uno

Guia de ingreso

S Y Operacion

O_
Zona Transaccional Empresas

GGGGG




>

porvenir

sélo hay uno

| Empresas

@ Retiro de Cesantias Individual

Importante: En esta opcion usted podra utilizar el retiro de Cesantias
para uno o varios de sus empleados.

1.Ingreso a la Plataforma

Ingrese a www.porvenir.com.co, seleccione la opcidon Empresas y haga clic en
“Iniciar Sesion” o desde la opcidn "Ingresa a la Zona Transaccional para Empresas".
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Ingresa a la Zona Transaccional para Empresas
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Cesantias .
empresariales

Acompafia a tus Q Tus colaboradores Accede a beneficios

colaboraderes a tener cumplen sus metas de tributarios para tu

una mejor calidad de vida vivienda o estudio, y se empresa e impulsa tu

en su etapa de retiro. protegen en periodos... estrategia de retencion.
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2. Ingreso a la opcidon Retiro de Cesantias

Zona Transaccional para Empresas ﬂ [Ejb
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES, CESANTIAS Y Cambiar de salir
orvenir DEL COMPONENTE COMPLEMENTARIOQO DE AHORRO INDIVIDUAL NIT: empresa
e worm e 800144331 @ ®
ﬂ Pensiones Obligatorias Cesantias Planes Empresariales ‘ Configuraciones E ne | menu p rinci p a |

seleccione la opcidon Cesantias

Usted puede consultar Usted puede hacer

= Listado y certificad = Consulta de refiros de = Retiro de Cesantias

En el ménu desplegable
“Usted puede hacer” haga
= Aprobar retiros de Cesantias Cll cen | a OpCi O'n

= Cargue masivo de novedades de “Reti ro de Cesa ntl’as”

de afiliados Cesantias

= Retiro masivo de Cesantias

retiro

o El valor de su deuda es de $91.645 y Consulte el comportamiento de los pagos que
Bl tiene una inexactitud de $831.647. ha realizado a Cesantias con Porvenir y los
cy Fecha de Corte al 24/08/2026 empleados que estan afiliados.
Actualmente su empresa se encuentra en el
siguiente proceso de cobro:

O

Grupo
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Realice la solicitud de Retiro de Cesantias

Zona Transaccional para Empresas [ ﬁ 1 [E
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES, CESANTIAS ¥ Cambiar o sar
pOlVEI‘III’ DEL (.(.J.M"{.‘NE_N TE COMPLEMENTARIO DE AHORRO INDIVIDUAL NIT: DMpresa . . .
Sl L@ ® Acepte los términos y condiciones
_ s de uso y seleccione la opcidon
Cesantias Planes Emp iales Configs 10y R
grabar de retiros.
Retiro de Cesantias . .
Seleccione el tipo de documento

En esta opcidn usted podra realizar el retiro de cesantlas para uno o varios de sus empleados.

y numero de documento del
afiliado, busquelo con la lupa
y presione continuar.

Acepto los términos v condiciones de uso del servicio: s

En aste momento no tiene solicitudes de
retiro de censantias pendientes de
aprobacion.

Diligencie los datos de los campos

solicitados y finalice la transaccion.

Realice la solicitud de Retiro de Cesantias

Pensiones Obligatorias ‘ Cesantias

< Retiro de Cesantlas individual

Retiro de Cesantias Individual

En esta opcién usted podra realizar el retiro de cesantias para uno o varios de sus empleados.

I I . Grabar el retiro Autorizar el retiro Fin de la transaccién
Seleccionar empleados 2 3 4

Ingrese el tipo y nimere de documento del empleado al que desea realizar retiro de Cesantias o consulte el listado.

Planes Empresariales Configuraciones @

Tipo de documento: N2 de identificacion:

[ Seleccione ”’] [\ngrese el nimero J

Ver listado de empleados @
Volver a términos y _
[G) condiCiones j

Una vez finalices los pasos selecciona la opcidon
continuar.

O
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En esta opcién usted podra realizar el retiro de cesantias para uno o varios de sus empleados.

« Seleccionar empleados p Grabar el retiro

3 Autorizar el retiro

4 Fin de la transaccién

) ® O

Grabar retiro

Ingresar infarmacion de
pago

En este paso debe diligenciar los datos de sus empleados, para cada tipo (abono en

cuenta, efectivo, chegue vy billetera virtual)

afiliado

AN

Sl B Nombre del afiliado

CC 00000000 200000 20000 000K

Datos para abono en cuenta:

Valor a retirar Banco

Tipo de cuenta

N2 de cuenta

[ $3000000 | [ BANCODEW¥| [ Ahorros ~| |

23458778 |

medios de pago

Volver a conceptos

il
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Recomendaciones importantes

Si selecciona la modalidad de retiro de cesantias por abono en cuenta*, verifique

gue la cuenta bancaria registrada esté a nombre del afiliado, ya que no es posible
realizar desembolsos a cuentas de terceros.

Una vez aprobada y procesada la solicitud, el valor correspondiente sera consignado
en la cuenta registrada y puede verse reflejado en la cuenta del afiliado

dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la realizacidon de la transaccion.

*El abono en cuenta gestionado desde la Zona Transaccional para Empresas tiene un limite maximo de 32 SMLMV.
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