
Principios de Ética y Solución de Conflictos de Interés Proveedores

Fecha: (  año  /  mes  /  día  )

h. Entre otros comportamientos censurables.

Correo electrónico: lineaetica@porvenir.com.co
Disponible 7 días de la semana, 24 horas

Esperamos contar con ustedes en la aplicación de estos valores,  conductas y responsabilidades establecidas por 

b. Malversación de bienes
c. Fraude de reporte financiero
d. Ética de empleados
e. Seguridad de la información
f. Extorsión Económica
g. Hurto

a. Corrupción

3. La información del negocio debe preservar su integridad independientemente de su residencia temporal o permanente y 
4. PORVENIR debe cumplir con las regulaciones legales vigentes en materia de seguridad de la información que le 
5. La privacidad de la información de PORVENIR, de sus clientes entre otros está sometida a reserva bancaria y debe ser 

3. POLITICA ANTIFRAUDE: PORVENIR  está comprometida con una política de cero tolerancia frente al fraude y la 
• Acoger, velar y cumplir la Política Antifraude y Anticorrupción definida por PORVENIR.
• Promover continuamente una cultura ética como elemento indispensable para la prevención, detección, investigación y
remediación del fraude y la corrupción.
• Prevenir los daños a la imagen y reputación a través de la adopción y cumplimiento de disposiciones que prohíben la
realización de acciones constitutivas de fraude o corrupción.
• Incorporar y cumplir las cláusulas que PORVENIR  amerite convenientes para la ejecución de contratos.
• Reportar la existencia de conflictos de interés entre las partes involucradas.
• PORVENIR  prohíbe dar o recibir pagos con el propósito de agilizar procesos y trámites.
• Cumplir con el compromiso anti-soborno y anticorrupción.
Resolución de conflictos de interés
A efectos de mantener permanentemente la independencia de sus colaboradores y la adecuada administración  de los 
1. PORVENIR  únicamente contratará proveedores de bienes y/o servicios que previamente estén registrados en el 
2. Cada proveedor debe informar las relaciones de parentesco con empleados vinculados a la sociedad, o la participación 
Canal de comunicación:
PORVENIR  cuenta con un canal reporte de carácter reservado y anónimo, donde los proveedores pueden denunciar  y/o 

2. La confidencialidad de la información del negocio y de terceras partes debe ser mantenida, independientemente del 

Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantías Porvenir S.A. 

Señor Proveedor, PORVENIR cuenta con un Código de Ética y Conducta en el cual se establecen pautas generales de 

2. POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN. Nuestra política se fundamenta en proteger los activos de 

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos de negocio, PORVENIR  ha establecido los siguientes principios 
1. La información es uno de los activos más importantes de PORVENIR, por lo tanto, se espera que sea utilizada acorde 
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