
Oferta 
Diamante
Para pensionados,
la generación que
lo merece todo



Oferta Diamante 
Para Pensionados

Seguros:

Alianzas estratégicas con 
descuentos especiales:

✓ Crédito de Libranza Prestayá
✓ Tarjeta de Crédito Diamante
✓ Préstamo Personal Libre Destino
✓ Crédito de Financiación de 

Vivienda Casayá 

✓ Lazos Humanos – Versania
✓ Gaes
✓ Eafit
✓ Travel Depot
✓ Comfama

✓ Cuenta Diamante
✓ Cuenta para Ahorrar
✓ CDT
✓ Programación Automática de Pagos

✓ Accidentes Personales (AP) hasta 69 años
✓ Accidentes Personales (AP) 70 – 80 años
✓ Cuenta Protegida – Combo Exequial Familiar

Asistencias:

✓ Asistencia Familiar Diamante 
✓ Multi-Asistencia Popular 
✓ Servicio de ambulancia

• Orientación médica telefónica
• Orientación nutricional
• Terapias físicas y respiratorias básicas a 

domicilio



Cuenta Diamante

Sin costo solicitud de extractos en oficinas, Banca Móvil
y la Zona Transaccional en bancopopular.com.co.

Retiros y giros sin tarjeta desde Banca Móvil en más de 
3.000 cajeros automáticos de la Red Aval.

Experiencias Aval para que acceder a los mejores 
conciertos y espectáculos del país y disfrutar de las 
mejores ofertas y preventas de boletería exclusiva.

Beneficios:

Sin costo cuota de manejo y administración.

Sin costo dos transferencias a otros bancos diferentes  
a Grupo Aval a través de Banca Móvil y la Zona
Transaccional en bancopopular.com.co

Sin costo retiros y giros ilimitados en más de 
3.000  cajeros automáticos de la Red Aval y 
31.000 corresponsales bancarios.

Sin costo notificaciones automáticas de 
transacciones  por mensaje de texto al celular.

Hasta 5 bolsillos de ahorro para administrar mejor
el dinero y ahorrar para cumplir propósitos.

Alternativas de ahorro para los pensionados, pensando en acompañarlos
financieramente durante todo su ciclo de vida, siempre buscando el alcance de sus
metas.

Sin costo consultas de saldos por Banca Móvil, Zona 
Transaccional en bancopopular.com.co y cajeros 
automáticos de la Red Aval.

Sin costo transferencias entre los bancos de Grupo AVAL  
(Banco Popular, AV Villas, Occidente y Bogotá).



Cuenta Para Ahorrar 

Sin costo solicitud de extractos en oficinas, Banca 
Móvil  y la Zona Transaccional en 
bancopopular.com.co.

Retiros y giros sin tarjeta desde Banca Móvil en más 
de 3.000 cajeros automáticos de la Red Aval.

Experiencias Aval para que acceder a los mejores 
conciertos y espectáculos del país y disfrutar de las 
mejores ofertas y preventas de boletería exclusiva.

Beneficios:
Sin costo cuota de manejo y administración.

Mayor rentabilidad y disponibilidad inmediata de 
los recursos.

Sin costo retiros y giros ilimitados en más de 
3.000  cajeros automáticos de la Red Aval y 
31.000 corresponsales bancarios.

Sin costo notificaciones automáticas de 
transacciones  por mensaje de texto al celular.

Hasta 5 bolsillos de ahorro para administrar
mejor el dinero y ahorrar para cumplir
propósitos.

Es una cuenta de ahorros que permite manejar el dinero de manera fácil, ágil y segura, a
través de todos los canales transaccionales del Banco generando rentabilidad.

Sin costo consultas de saldos por Banca Móvil, Zona 
Transaccional en bancopopular.com.co y cajeros 
automáticos de la Red Aval.

Sin costo transferencias entre los bancos de Grupo AVAL  
(Banco Popular, AV Villas, Occidente y Bogotá).



Lo cubre en caso de:  
▪ Utilización forzada.
▪ Cambiazo de tarjeta.
▪ Atraco en cajero automático.
▪ Atraco en oficina.
▪ Uso indebido de las Tarjetas.
▪ Pérdida de documentos, llaves, bolso y billetera: 

reposición de ellos.
▪ Fraude por internet.
▪ Combo Protección Exequial Familiar.
▪ Ecosistemas de Servicios

Beneficios:
▪ Previene impactos económicos inesperados.
▪ Tranquilidad para enfrentar situaciones que afecten el 

patrimonio. 
▪ Débito automático de la cuenta de ahorros.

Acceso a la plataforma número 
1 de educación digital en el 

mundo.

Acceso a la plataforma digital de 
entrenamiento y nutrición en 

línea.

Acceso a Informes de crédito 
personalizados desde 
dispositivos móviles.

Asesor tributario para 
personas naturales

Ecosistemas

Cuenta Protegida Integral
Protege las transacciones realizadas con la Tarjeta 
Débito y Crédito .



CDT

Beneficios:

Tasa fija.

Seguro y confiable.

Por ser desmaterializado emitirlo y 
negociarlo es mas rápido.

El pago de rendimientos o la cancelación se 
puede hacer en cualquier oficina del Banco 
Popular.

Genera rendimientos y monto mínimo de 
apertura $300.000.

EL Banco Popular ofrece la oportunidad de invertir en CDT con excelentes tasas y de forma
segura, estable y sencilla, con diferentes posibilidades de plazo y monto, garantizando mayor
rentabilidad.



Tarjeta de Crédito Diamante

La primera Tarjeta de Crédito para pensionados que te ofrece
servicios exclusivos para ti.

Beneficios:
Sin costo 6 meses de cuota de manejo.

Mínima documentación.

Rápida aprobación.

Descuentos hasta del 65% en más de 100 en establecimientos 

comerciales en aliados pagando con tu Tarjeta Crédito.

Experiencias Aval para que accedas a los mejores conciertos y 

espectáculos del país y disfrutes de las mejores ofertas y preventas de 

boletería exclusiva.

Solicitud por canales digitales y presenciales.



Traslado en ambulancia:
En caso de una emergencia vital dispones de un traslado 
médico de emergencia hasta un centro hospitalario.

Médico a domicilio:
Si se presenta una emergencia médica que no requiera ser 
tratada en un centro asistencial, te ofrecemos servicio 
médico a domicilio3.

Enfermera a domicilio por incapacidad:
Disposición de cuidados primarios de enfermería para ti
relacionado con accidentes, enfermedades de bajo
riesgo o que no comprometan la vida3.

Acompañamiento para citas médicas:
Servicio de vehículo y conductor para traslados al centro 
médico programado.

Mensajería para recoger exámenes médicos:
Podrás contar con personal calificado para que recoja los 
resultados de tus exámenes médicos.

3Servicio para eventos sociales / Médico a domicilio / Enfermera a domicilio 

por incapacidad: Bogotá, Medellín y su área metropolitana, Cali , Barranquilla, 

Santa Marta, Cartagena, Pereira, Manizales y Armenia.

Asistencias:

Servicio para eventos sociales:
Chef, mesero o vigilante para tus eventos sociales3.

Todero en casa:
Un técnico especializado para emergencias en tu hogar estará a tu disposición.

Recordatorio de citas médicas y fechas especiales.

Disfruta de nuestras asistencias y seguros diseñados para ti: 



Tarjeta de Crédito
Banco Popular

Compras en establecimientos comerciales a nivel nacional difiriéndolas hasta 36 meses.

Acceso a las ofertas días Populares. Descuentos y beneficios cada día de la semana.

100% de cupo disponible para avances en efectivo.*

Descuentos hasta de 60% en comercios aliados, (mas de 150 comercios aliados vigentes).

Seguro de protección de compras y Asistencia medica internacional, sin costo.

Ofertas y preventas exclusivas en espectáculos de las Experiencias AVAL.

Tasas de interés preferencial para compras de cartera y avances.

Casillero Internacional Ultrabox, Sin Costo las dos primeras libras en el primer envío 
compras en Internet y recibirlas en Colombia; podrá disponer de una dirección física en 
USA; Europa y China las cuales podrá utilizar para direccionar sus compras y recibirlas en 
la puerta de su casa.



Tarjeta de Crédito
¡Acumula puntos Tuplús por tus compras y redime en lo que más quieras!

También paga tus servicios públicos



Crédito de libre inversión para que hagas realidad tus 
propósitos.

Beneficios:
Tasa de interés fija y Cuota fija

Mínima documentación y sin codeudor para cualquier monto

Amplios plazos.

Tasas de interés preferenciales con posibilidad de realizar Compra de

Cartera para consolidar tus deudas.

Seguro de Vida que cubre el 100% de tu crédito en caso de siniestro el 

cual va incluido dentro de la cuota mensual.

Comodidad para el desembolso del crédito que se hace a tu cuenta, 

evita desplazamientos y ahorra tiempo.

Fácil de pagar con cargo a la pensión.

Abonos o pagos en cualquier oficina del Banco.

Mínimos ingresos requeridos y no requiere experiencia.

Prestayá digital con pre-aprobación en 15 minutos4.

Prestayá

4 Aplican términos y condiciones



Seguro de Accidentes Personales

Requisitos:

• Producto exclusivo para clientes del 
Banco.  

• Fácil de reclamar.
• Cobertura sin necesidad de exámenes hasta 

80 años.   
• Concurrencia de eventos.

Ventajas:

• Sin necesidad de valoración médica para 
adquirir  el seguro.

• Dirigido a clientes excluidos por las 
aseguradoras.

• Ampara a los pensionados en edades  entre los 70 
y 80 años.

• Brinda acceso a ecosistemas de servicios, que se 
pueden usar sin necesidad de sufrir un siniestro: 
Tributi, Coursera, Nutrición, clases de cocina, 
fortalecimiento mental.

Descripción:
Producto que brinda tranquilidad a los clientes de libranzas y a 
su familia ante un accidente, una enfermedad grave o muerte  
del asegurado otorgando una indemnización económica.

Pensionados
hasta 69 años

Pensionados
70 – 80 años



Compra tu vivienda a largo plazo y finánciala a través de nuestro
Crédito Hipotecario, Leasing Habitacional o Compra de Cartera.

Beneficios:

• Edad máxima de solicitud hasta los 75 años
• Financiación hasta del 80% de VIP, VIS y NO VIS, nueva, usada

o sobre planos, a máximo 20 años.
• Financiación en pesos
• La tasa de interés no varía por edad
• No requiere exámenes médicos para adquirir seguro y este no

se incrementa por preexistencias o edad.
• Asesoría personalizada y cobertura a nivel nacional
• Sin costo estudio del crédito
• No requiere que adquieras otros productos financieros al

momento de la vinculación.
• Elige el plazo que mejor se acomode al presupuesto

CasaYá
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Protección

Combo Hospitalización + Cáncer

Detección de cáncer. 

Auxilio para medicamentos y exámenes médicos por 
diagnóstico de cáncer. 

Renta diaria por hospitalización 

Muerte accidental / Muerte por causa de hospitalización y 
Ecosistemas de servicios

Valor de prima mensual $24.700



Canales
Transaccionales • En Bogotá al:

601 743 46 46

Línea Verde

Banca Móvil

El Banco en el bolsillo con nuestra aplicación para teléfonos
inteligentes, para realizar consultas de productos, pagos,
transferencias y recargas, de manera ágil y segura desde el
dispositivo móvil.

Portal Transaccional

www.bancopopular.com.co, en el cual los clientes
(personas naturales) pueden realizar sus consultas y
transacciones bancarias desde cualquier lugar de manera
ágil y segura, las 24* horas del día durante los 365* días del
año y sin tener que ir a las oficinas del banco.

Red de Oficinas

Amplia red de oficinas a nivel nacional.

Cajeros Automáticos

Mas de 3.000 cajeros automáticos de la red Aval
nivel nacional.

Corresponsales Bancarios

Mas de 31.000 corresponsales Bancarios propios
y de Grupo Aval a nivel nacional.

• Desde el resto del país al:
01 8000 18 46 46

Skill de Pensionados

Call center exclusivo y capacitado para brindar
atención a los clientes Pensionados, entendiendo sus
necesidades y brindando atención personalizada.



Banca Móvil y Zona Transaccional

Para acceder al Portal Transaccional y Banca Móvil de Banco Popular es necesario tener al menos uno de
los siguientes productos activo: Cuentas de ahorro o Corriente con tarjeta débito, Tarjeta de Crédito o CDT
y tener los datos actualizados como: Mail y Celular para realizar la autenticación en dos pasos y obtener la
clave a través de SMS es necesario la tarjeta débito activa y un operador celular de las siguientes
compañías: Claro, Movistar, TIGO o Avantel.

Pasos para el registro en la Zona Transaccional y Banca Móvil, Inscribir servicios públicos, privados,
obligaciones financieras para pagos, consulta de saldos, movimientos, extractos y certificados:

https://www.bancopopular.com.co/wps/portal/bancopopular/inicio/canales-atencion-servicio/




